Streszczenie - Analiza drég
dotarcia do odbiorcow
oraz dystrybucji tresci

i materiatow promujacych
ochrone zdrowia
psychicznego dzieci

i miodziezy wsrod
nauczycieli, rodzicow

i opiekunow

Materiat przygotowany w ramach projektu ,,Zdrowy styl Zycia dzieci i mtodziezy”, dofinansowanego
ze Srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz budzetu panstwa
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W analizie wykorzystano wyniki ankiety internetowej, przygotowanej w aplikacji Formularze
Google, do ktoérej link zostat udostepniony rodzicom oraz osobom pracujacym z dzie¢mi.
O opinie poproszono 60 osdb w wieku od 29 do 64 lat, wsrod ktorych wyodrebniono te,
ktorych kontakty z dzie¢mi w wieku szkolnym lub nastolatkami zwigzane sg z obowigzka-
mizawodowymi (,profesjonalisci”) oraz rodzicéw dzieci w wieku szkolnym lub nastolatkéw

(,rodzice”).

Obie grupy, czyli wszystkie osoby biorgce udziat w badaniu, potwierdzity swoje zaintereso-
wanie tematem zdrowia psychicznego dzieci. Réwniez obie grupy przyznaty, ze gtdwnym
zrodtem wiedzy, z ktérego korzystaja szukajac informacji wtasnie na temat zdrowia, s spe-

cjalistyczne strony internetowe, fora internetowe lub znajomi specjalisci.

Co wazne, az 24 osoby nie pamietaty nazwy zadnej kampanii o tematyce zdrowia psychicz-
nego dzieci i mtodziezy. Trzy osoby stwierdzity, ze temat jest zbyt powazny, aby korzystac
ze zrodet internetowych. Mozna tez wywnioskowac, ze kampaniom brakuje odpowiednigj
promocji, ktéra mogtaby zwiekszy¢ ich rozpoznawalnos¢ oraz wzmocnic¢ zaufanie do tego
rodzaju zréodet. Dlatego tez przyszte dziatania nalezy poprzedzi¢ badaniami marketingo-
wymi, by przeanalizowac, jak promowac¢ kampanie prozdrowotne oraz kto mogtby petnic
role autorytetu w tak waznym, a jednoczesnie trudnym obszarze merytorycznym, jakim jest

zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy.

Uczestnicy badania wymienili dziewie¢ zrédet, z ktoérych czerpiag wiedze, przy czym dwa

Z nich wymieniono wiecej niz raz. Byty to:

* Fundacja Dajemy Dzieciom Site, ktorej mocna strong jest nie tylko 30-letnia historia,
ale i réznorodnosc¢ aktywnosci, szeroki zakres merytoryczny oraz duza skala dziatan,
a co za tym idzie — istotne efekty, jak np. Standardy Ochrony Dzieci.

* Mutyzm.org, czyli stowarzyszenie dziatajace na wielu ptaszczyznach, jak serwis
internetowy uwzgledniajacy publikacje i wiasne badania naukowe, grupa wsparcia

w mediach spotecznosciowych skupiajaca spotecznosc¢ ponad 5000 internautdw,
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wspodtpraca z ekspertami, spotkania, webinary, konferencje, kontakty z mediami.

Analiza uwzglednita réwniez raport norweski, ktérego przestanie mozna uznac za uniwersal-
ne: kluczowa jest popularyzacja wiedzy z zakresu zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy,
nie tylko lokalnie, ale tez w catym kraju; wazne jest tez, by angazowac w dziatania pracow-
nikéw ochrony zdrowia, media tradycyjne i Internet. Swobodny dostep do inicjatyw, przygo-
towanych i sprawdzonych pod wzgledem merytorycznym, pozwoli ksztattowac spoteczne

przekonania i przyzwyczajenia z zakresu dbatosci o zdrowie psychiczne najmtodszych.

Przyktadowymi projektami spetniajacymi takie kryteria byty m.in. VIP and VIP Partners,
,Everyone has mental health” i Olweus programme, gdzie uczono pracownikdéw szkot
i ucznidéw, czym sa problemy dotyczace zdrowia psychicznego. Raport norweski podkresla
koniecznos¢ klasyfikacji potrzeb w zakresie zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy, aby

dopasowac dziatania do specyfiki obszaru, w ktérym dziatania zostang podjete.

Zauwazono kilka przeszkod, ktdére moga utrudnic realizacje podobnego projektu w Polsce.
Brakuje informacji na temat efektéw wczesniej przeprowadzonych kampanii, wiec nie moz-
na sie oprze¢ na zadnych wynikach. Dodatkowym ograniczeniem moze by¢ budzet, uzalez-
niony od tego, czy kampania dziata w sposdb masowy, czy spersonalizowany. Przyktadowo,
norweski program COMPLETE - Dream School and Attendance Team, w ramach ktérego
grupa mentoréw wspierata indywidualnie uczniow w procesie edukacyjnym, zostata zreali-

zowana z wykorzystaniem duzego budzetu.

Whnioski z ankiety nalezy analizowac biorac pod uwage takze jej ograniczenia, jaka jest ilos¢

badanych osob. Wieksza ilos¢ uczestnikéw na pewno wzbogacitaby wnioski analizy.

Ankieta wykazata, ze temat zdrowia psychicznego najmtodszych dotyczy nie tylko specja-
listow pracujacych z dziec¢mi, ale i rodzicow. Wsrod zrédet wiedzy wskazywano zardwno te
rzetelne, specjalistyczne, jak i te niesprawdzone, jak fora internetowe. Ponad 30% badanych
przyznato, ze nie pamieta zadnej nazwy kampanii prozdrowotnej. Pozostali wskazali kilka

zrodet, z ktorych tylko dwa wskazano wiecej niz raz.

By zaprojektowac¢ efektywna kampanie, nalezy najpierw zrobi¢ badanie, dzieki ktéremu
uda sie wybra¢ najbardziej trafne formy przekazu, a takze przeanalizowaé, jakiego wsparcia
w zakresie wiedzy o zdrowiu psychicznym potrzebuja rodzice i opiekunowie dzieci i mto-

dziezy. To badanie powinno by¢ przeprowadzone z udziatem ekspertéw z zakresu edukacji,
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zmian rozwojowych, jak i problemow psychicznych dzieci i mtodziezy, a takze umiejetnosci

projektowania samego procesu badawczego.

Na podstawie analiz zostang wytonione najlepsze, najlepiej rokujace dziatania, ktérych za-
sieg zostanie wzmocniony nie tylko akcjami promocyjnymi, ale tez kampania edukacyjna

ksztattujaca wiasciwe przekonania na temat zdrowia psychicznego najmtodszych.

Zdrowie psychiczne to temat wyjatkowo szeroki i trudny. Kazde zaburzenie, czy chocby
odchylenie od standardu, stanowi tabu, powoduje wstyd, moze doprowadzi¢ réwniez do
stygmatyzacji. To sprawia, ze projekt kampanii spotecznej, dotyczacej zdrowia, wydaje sie

jeszcze bardziej stuszny.

Dodatkowo, nieznany jest aktualny poziom zaufania do systemu ochrony zdrowia w Polsce.
Udoskonalenie powinno dotyczy¢ takze forow internetowych, ktére w obecnej formie sa nie-

wiarygodne, petne niesprawdzonych porad.



